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1. Allgemein 

zvoove Analytics ist ein Add-on für zvoove (für Gebäudedienstleister). Dieses beinhaltet Auswertungen 
für die Gebäudedienstleitung in den folgenden drei Funktionen: 
 
▪ Datenqualität 
▪ Krankenstand 
▪ BWA-Viewer 
 
Voraussetzung für alle Funktionen ist ein installiertes und eingerichtetes zvoove (für 
Gebäudedienstleister). zvoove Analytics braucht einen Zugriff auf die Datenbanken (Mandant & Global) 
von zvoove (für Gebäudedienstleister). 
 
 

2. Funktionen 

2.1 Datenqualität 
Mit dieser Auswertung können die Stammdaten von zvoove (für Gebäudedienstleister) mit Hilfe von 
verschiedenen Prüflisten auf Vollständigkeit und mögliche Fehler geprüft werden. 
 

2.2 Krankenstand 
Diese Auswertung ermöglicht, die relevanten Mitarbeiter in Bezug auf die Fehlzeiten zu identifizieren. 
Neben der absoluten Zahl kann auch nach Arbeitsunfällen oder LFZ gefiltert werden. 
 

2.3 BWA-Viewer 
Mit dem BWA-Viewer können die Daten aus einer Finanzbuchhaltungs-Software in individuell 
einstellbaren Ansichten ausgewertet werden und in Bezug zu Daten aus zvoove (für 
Gebäudedienstleister) [Kunden, Objekte, Leistungsarten, Objektleiter, …] gebracht und entsprechend 
gefiltert werden. 
 

2.3.1 Voraussetzungen für den BWA-Viewer 
Für die Auswertung im BWA-Viewer werden die Daten der Finanzbuchhaltungs-Software benötigt. 
 
Zudem sollte für erweiterte Auswertungen eine Kostenstellen-Struktur in beiden Quell-Systemen 
identisch vorhanden sein und verwendet werden. 
 
Wenn zvoove Finance eingesetzt wird, ist der Zugriff am einfachsten, da die Daten direkt aus der 
Datenbank gelesen werden können und die Fibu-Kostenstellen-Struktur stimmt mit   der in zvoove (für 
Gebäudedienstleister) überein. 
 
Bei anderen Finanzbuchhaltungs-Programmen gibt es diesen direkten Zugriff nicht. 
Hier muss in der Finanzbuchhaltung eine Export-Datei erstellt werden. Diese wird wiederum in zvoove 
Analytics importiert. 
 
Für die Filterung der Werte nach Daten aus zvoove (für Gebäudedienstleister) [Kunden, Objekte, 
Leistungsarten, Objektleiter, …], muss sichergestellt sein, dass die Kostenstellen-Struktur in der Fibu 
mit der in zvoove (für Gebäudedienstleister) übereinstimmt. Ansonsten muss hierzu ein Matching der 
Kostenstellen durchgeführt werden. 
 
Zurzeit stehen Importformate für Export-Daten aus den folgenden Finanzbuchhaltungs-Programmen 
zur Verfügung: 
 

Finanzbuchhaltungs-Software Export/Importformat 

DATEV Datei: KostSt.MDB 

SBS CSV 

Diamant XLSX & CSV 

Simba CSV/ASCII 

Sage XLSX 
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